OPORTIO

RAMCOVA SMLOUVA O PLATEBNICH SLUZBACH ¢&. XX

(dale jen Smlouva) uzaviena mezi
Oportio Pay s.r.o. , ICO: 05149584, se sidlem Doudlebska 1699/5, Nusle, 140 00 Praha 4, zapsana v obchodnim rejsttiku
pod sp. zn. C 258941 vedend u Méstského soudu v Praze, zastoupend jednatelem LukdSem Novdkem, s emailem pro
komunikaci: info@oportio.cz

(dale jen jako ,Oportio Pay*)
a

Jméno a pfijmeni/ndzev: Zemé plvodu:
Bydlisté/sidlo:
Korespondenéni adresa:

RCNCO.: Darovy domicil:
Datum narozent: Cislo OP/pas:
Misto narozeni: Platny do:
E-mail: Vystaven kym:
Telefon:

Statni obcanstvi:

Zastoupeny/é

Jméno a pfijment: Statni oblanstvi:
RCNCO.: Zemé plivodu:
Datum narozeni: Darnovy domicil:
Na zékladé: Cislo OP/pas:

Platny do:
Vystaven kym:
(dale jen jako ,klient*)

Bankovni spojeni klienta:

Nazev banky Ména Cislo Gétu (IBAN) Koéd banky

Jako prvni je uveden identifikacni Ucet klienta, ze kterého bude provedena identifikacni platba.

Klient ¢estné prohlasuje, ze vSechny uvedené (cty jsou ziizeny na jméno/nézev klienta v zahlavi a uvedené informace jsou
spravné a uplné. ANO x NE

Klient ¢estné prohlasuje, ze si védom, Ze v pfipadé nepravdivého prohldseni nebo uvedeni nespravnych informaci jdou
pfipadné vzniklé sSkody k jeho tiZi. Z&roven bere na védomi, Ze v pfipadé zmény bankovniho Gc¢tu je povinen/a tuto zménu
spolecnosti Oportio Pay, a.s. 0ozndmit nejpozdéji do péti pracovnich dnll ode dne, kdy nastala tato zména.

1. Predmét Smiouvy

11 Obchodni korporace Oportio Pay se zavazuje provddét pro Klienta platebni sluzby dle aktudini nabidky, zejména
bezhotovostni platebni transakce dle § 3 odst. 1 pism. c) zédkona ¢&. 370/2017 Sb., o platebnim styku (déle jen ,ZPS*), dle
platebnich pfikazl Klienta a za déle sjednanych podminek (dale jen ,platebni transakce*). Oportio Pay prohlasuje, Ze ji
k této Cinnosti opraviiuje platné povoleni k vykonu ¢innosti poskytovatele platebnich sluzeb malého rozsahu ze dne 27.
7. 2016, vydané Ceskou narodni bankou.

1.2. Soucésti této Smlouvy jsou VSeobecné obchodni podminky Oportio Pay (dale jen ,VOP*) a Cenik, které jsou pfilohou
této Smlouvy a se kterymi se Klient fadné seznamil, coz potvrzuje podpisem Smlouvy nize.

2. Prava a povinnosti smluvnich stran

21, Oportio Pay se zavazuje provést pro Klienta platebni sluzby podle jeho pokyn( a za pfedem dohodnutych podminek.
Oportio Pay neni povinna od Klienta pfijmout platebni pfikaz a s Klientem sjednat platebni transakci, pokud neni
dostatecné urcity ¢i nejsou splnény smluvni podminky.

2.2. Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze v souvislosti se Smlouvou Oportio Pay nebo ji smluvné zavazana tfeti osoba,
a to i v zahranici, shromazduje, zpracovdvé a uchovavd jeho osobni Udaje, vcetné rodného Cisla, v rozsahu potiebném
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2.3.

2.4.

OPORTIO

pro uplathiovani prdv a plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, a tuto ¢innost bude vykondavat po celou dobu jejiho
trvani, resp. trvani pravnich vztah( vyplyvajicich nebo vztahujicich se ke Smlouvé. Oportio Pay se zavazuje dodrzovat
vSechny povinnosti vyplyvajici ze zdkona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich (dajl a z nafizeni EU 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto Gdajd. Klient dava
Oportio Pay souhlas k zasilani e-mailovych a listovnich obchodnich sdéleni spojenych s nabidkou finan¢nich ¢&i jinych
sluzeb. Klient mlze tento souhlas kdykoliv telefonicky ¢i pisemné odvolat.

Klient prohlasuje, Ze jim zaslané finan¢ni prostfedky nepochdazeji z vynosl trestné cinnosti a Gcelem uzaviranych
platebnich transakci neni snaha o legalizaci vynosu z trestné Cinnosti ¢i podpora nebo financovani terorismu. V pfipadé
zjisténi nepravdivosti tohoto prohlaseni je Oportio Pay oprdvnéna vypovédét Smlouvu ¢i od ni odstoupit.

Oportio Pay neodpovida klientovi za ztratu, pfipadné $kodu, kterd mu vznikla v dlsledku rizik platebnich transakci,
v dUsledku okolnosti, které jsou mimo kontrolu Oportio Pay nebo jsou ze strany Oportio Pay neovlivnitelné (vy$si moc).

Komunikace smluvnich stran

3.2.

Komunikace Oportio Pay s Klientem pfi sjedndvani platebni transakce probiha standardné elektronicky, mdze probihat i
osobné nebo telefonicky, vzdy vSak s elektronickym potvrzenim platebni transakce. E-mailovd korespondence bude ze
strany Oportio Pay odesildna na e-mailovou adresu Klienta uvedenou v zahlavi Smlouvy nebo sdélenou jinym
zplsobem. Oportio Pay komunikuje s Klientem prostfednictvim osob uréenych Klientem a oprdvnénych uzavirat
platebni transakce jeho jménem.

Smluvni strany jsou povinny vzdjemné si bez zbyte¢ného odkladu oznamit vesSkeré zmény, které mohou mit vliv na
pinéni povinnosti dle Smlouvy, napfiklad zmény kontaktnich Gdajll, zménu osob opravnénych jednat za smluvni stranu,
zménu osob opravnénych uzavirat platebni transakce dle Smlouvy, zmény politické exponovanosti ap.

Spole¢na a zavérecnd ustanoveni

4.2.

43.

4.4.

4.5.

46.

47.

4.8.

Smlouva vznikd a nabyvé Gc¢innosti jejim uzavienim dle €l. Ill VOP a je sepsdna ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé mé
platnost originélu a kazdé smluvni strana obdrzi po jednom.

Klient podpisem Smlouvy prohlasuje a souhlasi, Ze mu Oportio Pay predala znéni Smlouvy a VOP s dostate¢nym
predstihem pfed podpisem rdmcové smlouvy, ¢imz byla splnéna povinnost poskytnout Klientovi informace dle § 132 a
ndsl. ZPS a dalsi zdkonem stanovené predsmluvni informace.

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou; smluvnimi stranami je ujedndno, ze po dobu Gc¢innosti této rdmcové Smlouvy
Ize provddét platebni transakce. Smlouvu Ize ukoncit dohodou smluvnich stran nebo vypovédi kterékoli ze smluvnich
stran bez uvedeni dlvodu. V pfipadé vypovédi Smlouvy ze strany Klienta skon¢i vypovédni doba mésic po podani
pisemné vypovedi. V pfipadé vypovédi Smlouvy ze strany Oportio Pay Cini vypovédni doba dva mésice od podani
pisemné vypovédi Klientovi.

Smlouva spolu s VOP, Cenikem a jejimi pfilohami a vesSkerymi platebnimi transakcemi tvofi jediny smluvni celek. Tato
Smlouva a jednotlivé platebni transakce, uzaviené na jejim zékladé, pfedstavuji jediny smluvni vztah. Nesplnéni
jakéhokoli z&vazku v souvislosti s kteroukoliv sjednanou platebni transakci, uzavienou na zdkladé této Smiouvy,
znamena poruseni zdvazk( podle Smlouvy jako celku.

Oportio Pay je oprdvnéna VOP jednostranné ménit, a to zejména v navaznosti na zmény pravnich pfedpisd, zavadéni
novych sluzeb, zménu zpUsobu poskytovani sluzeb apod. Oportio Pay v takovém pfipadé Klienta upozorni na zménu
VOP e-mailovou zprédvou zaslanou na e-mailovou adresu Klienta uvedenou v zdhlavi rdmcové Smlouvy, kterd bude
obsahovat text novych VOP, v pfedstihu alespon 2 mésice pfed nabytim Gcinnosti. Za zménu se nepovazuje oprava
chyb. Klient se zavazuje s novym znénim VOP sezndmit. Pokud Klient pisemné nesdéli Oportio Pay sv(j nesouhlas s
navrhovanymi zménami VOP nejpozdéji den pfed ucinnosti navrhované zmény, pak plati, Ze takto ozndmené zmény
jsou pro Klienta zavazné ode dne uverejnéni na internetovych strankach. Pokud Klient odmitne navrh Oportio Pay na
zménu Smlouvy, mé pravo prede dnem, kdy maji VOP nabyt Gc¢innosti, bezplatné a s okamzitou ucinnosti vypovédét
Smlouvu.

Jakékoli ujednéni o smluvni pokuté obsazend v této Smlouvé nemaji vliv na prdvo poskozené strany pozadovat v piné
vys$i ndhradu Skody vzniklé porusenim povinnosti, pro které byla smluvni pokuta sjednéna.

Smiluvni strany po precteni Smlouvy vyslovné prohlasuji, ze Smlouva byla sepséna podle jejich pravé a svobodné vile a
Ze jsou plné svépravni, na diikaz ¢ehoz niZe pfipojuji své vlastnoruéni podpisy.

Klient prohlasuje, Ze je majitelem financ¢nich prostfedkd a nastroja, které budou pouzity k poskytnuti sluzby, ze tyto
nepochdzeji z trestné ¢innosti a neslouzi k financovani terorismu a byly nabyty v souladu s prédvnimi predpisy.
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za klienta za Oportio Pay s.r.o.

Lukés Novék, jednatel

klient / zastupce klienta

dneav dneav
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